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SLAO — Om Ak - Avbestallningsforsakring Galler fran 2010-01-15-S

1. Vem forsékringen géller for |

Forsékringen galler for den forsékrade som kdpt arrangemang av medlem till Svenska Skidanlaggningars Organisation (SLAO). Den
forsakrade skall vid kopetillfallet vara folkbokford i Norden.

2. Néar forsakringen galler |

Forsakringen borjar gélla dagen efter premien &r betald och upphor att gélla i och med att arrangemanget pabérjats. Arrangemanget
anses paborjat nar en tredjedel av tiden for arrangemanget har uppnatts.

Forsékring kan tecknas for arrangemang som pabérjas inom 12 manader. Forsakringen skall tecknas och betalas senast vid forsta
delbetalningen av arrangemanget.

3. Var forsékringen géller |

Forsakringen galler fér arrangemang i Norden.

4. Vad forsakringens géller for |

Forsakringen ersatter kostnader enligt nedan upp till valt férsakringsbelopp, dock max 75.000 SEK. Valt férsakringsbelopp framgéar
av forsakringsbevis / bekraftelse eller kvitto p& kopt forsakring.

Forsakringen ersatter av den forsakrade inbetalda kostnaderna for arrangemang som framgar av bokningsbekréftelsen fran medlem
till SLAO om avbestallning gors pé& grund av att den forsakrade, néra anhdrig eller medresenar:
. Drabbas av akut sjukdom, olycksfall eller dodsfall,
Har inlett forfarande om skilsméssa,
Inkallats i krigsmakten eller civilférsvaret,
Blivit beordrad att foreta tjansteresa (géller ej egenforetagare)
Under resa med personbil till arrangemangets destination dar forsakrad drabbas av oférutsett driftsstopp som inte kan
atgardas inom 24 timmar och forséakrad inte pa annat satt kunnat ta sig till destinationen
. Drabbas av brand, vattenskada eller inbrott i bostad eller verksamhet inom en period av 10 dagar fére arrangemangets
start

Orsaken till avbestaliningen skall ha intraffat efter det att férsakringen borjat galla. For att ersattning skall utgd maste orsaken till
avbestaliningen allmant sett vara oférutsedd och ovéantad och av s&dan art att den forsékrade rimligen inte kan delta i
arrangemanget.

Den forsakrade maste dven kunna styrka orsaken till avbestallningen genom intyg fran ojavig lakare, berérd myndighet, arbetsgivare
eller liknande. Av lakarintyg skall diagnos, datum for forsta lakarbesok samt orsak till att Iakaren avrader framga. Kontakt med
intygsgivare skall ha skett innan forsakringen upphort att galla.

5 Undantag

5.1 Forsakringen galler inte

5.1.1 Kostnader déar ersattning kan erhéllas fran annat hall enligt resevillkor, lag, forfattning, konventioner, resegaranti,
skadestand, annat gallande avbestaliningsskydd eller fran annan forsakring

5.1.2 Vid sjukdom eller olycksfall eller annan héndelse som ar kénd vid tecknandet av forsakringen

5.1.3 Kostnader som uppkommit genom att den férsékrade drojt med avbestéllning av arrangemanget.

5.1.4 Vid sjukdom eller olycksfall som har samband med anvandande av alkohol, andra berusningsmedel, somnmedel eller
narkotiska medel.

5.1.5 Vid sjukdom eller olycksfall som den férsakrade/nara anhorige/medresenar avsiktligt tillfogat sig eller adragit sig.

5.2 Allménna undantag som galler hela forsékringen. Férsékringen géller inte vid:

5.2.1 Kirig, invasion, aktivitet eller hot av utlandska fiender (oavsett krigsforklaring), inbordeskrig, revolution, militart dvertagande
eller upplopp.

5.2.2 Radioaktiv stralning eller kontamination pa grund av radioaktivitet fr&n varje form av nukleért bransle eller fran nuklear
deposition som forvarar nukleart bransle, anvand eller férbrukad.
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[ 6. Ersattning

Forsakringen ersatter de kostnader for arrangemanget som omfattas av forsakringen och som inte aterbetalas av arrangor for
arrangemanget i enlighet med SHR'’s avbokningsregler.

Erséattning for kostnader enligt ovan under perioden da forsakrad paborjat utnyttjande av arrangemanget och till och med att en
tredjedel av tiden for arrangemanget har uppnétts ersatts med 80 % av det belopp som framkommit i skaderegleringen.

Ersattning for kostnader efter att en tredjedel av arrangemanget utnyttjats ersatts ej.

7. Sjalvrisk

Forsékringen galler utan sjalvrisk.

8. Atgarder vid Avbestéllning/Skada

Anmalan om avbestallning skall ske omgaende da orsaken till avbestallningen blev kand och vid avbestalining p& grund av

sjukdom eller olycksfall skall 1akarintyg vara utfardat senast den dag forsakringen upphér att galla. Om den forsékrade vill chansa pa
ett tillfrisknande sker detta p& egen ekonomisk risk. Den forsakrade skall sjalv tillse att &terfa den del av arrangemangskostnaderna
som enligt SHR’s avbokningsregler eller andra bestammelser kan aterfas fran arrangoren.

Anmalan om avbestallning skall géras dels till arrangdren och dels till skaderegleraren Crawford & Company AB.

Skadeanmalnings blankett kan hamtas pa www.crawco.se och skickas till Crawford & Company AB, Box 6044, 171 06 SOLNA
Tel.nr 08-514 200 00 med foljande uppgifter:
. Intyg nar arrangemanget ar avbokat
Bekraftelse pa kopt forsakring
Lakarintyg och/eller andra handlingar i original som kan vara av betydelse fér beddmning av skadan
Underlag i original som visar av arrangéren ej aterbetald kostnad samt arrangemangets totala pris
Kvitto eller motsvarande som visar vad du betalt for arrangemanget

8. Allmanna avtalshestammelser

8.1 Premiebetalning
Premien betalas i forskott, se pkt 2.

8.2 Tillamplig lag och behérig domstol

8.2.1 For forsakringsavtalet ska svensk lag galla. Tvist angdende avtalet skall provas av svensk domstol. Detta galler &ven om
tvisten avser skada som intraffat utomlands.

8.2.2 For denna férsakring galler i 6vrigt Forsakringsavtalslagen.

8.3 Om vi inte kommer dverrens
Den som inte ar néjd med forsakringsgivarens beslut i ett drende kan fa det omprévat genom att skriftligen till forsakringsgivaren
redogora for sitt arende och be om en omprévning av arendet, adress se nedan. Du kan &ven vénda dig till:

8.3.1 Allm&nna Reklamationsndmnden (ARN)

ARN:s prévning &r kostnadsfri och beslutet har formen av en rekommendation. Adress: Box 174, 101 23 STOCKHOLM, telefon: 08-
78317 00

8.3.2 Allméan Domstol

Liksom vid andra tvister kan du vanda dig till allman domstol. Tag kontakt med néarmaste tingsratt om du vill veta mer. Tingsrattens
adress och telefonnummer finns i telefonkatalogen.

8.3.3 Klagomalsansvarig pa Lloyd’s

Ar du inte néjd med hanteringen av ditt klagomél kan du kontakta representanten for Lloyd’s i Sverige (enligt nedan adress) som tar
upp fallet med Lloyd’s reklamationsavdelning for slutlig granskning av fallet utan menlig inverkan pa dina rattigheter enligt svensk
lag. Eva Lindberg, Generalrepresentant for Lloyd’s, Sveavagen 20, 6 tr, 111 57 Stockholm.

Tel. 08-545 255 42, fax. 08-545 255 49, epost: eva.lindberg@Iloyds.com.

Oavsett ovanstaende har kunden alltid méjlighet att f& sin tvist provad av allman domstol. Samtliga delgivningar, anmélningar och
stamningar i samband med denna forsakring skall anses vara delgivna férsakringsgivaren om de adresseras och dverlamnas till Eva
Lindberg, Generalrepresentant for Lloyd’s.


http://www.crawco.se/�
mailto:eva.lindberg@lloyds.com�
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8.3.4 Ovrigt

Om du vill veta mer kan du kontakta forsakringsformedlaren, se 9. Nedan. Du kan ocksa ta kontakt med Konsumenternas
forsakringsbyra, som inte gér nagon provning av enskilda arenden men ger kostnadsfritt r&d och hjalp &t konsumenter i
forsakringsfragor.

8.4 Personuppgiftslagen (PUL)
Forsékringsgivaren ar personuppgiftsansvarig

Forsékringsgivaren, och dess leverantdrer, behandlar de personuppgifter som lamnas samt &ven andra personuppgifter som &r
relevanta for forsakringsforhallandet. Uppgifterna kan dessutom komma att anvandas for utsandande av information och
erbjudanden om nya forsakringsprodukter via post, telefon eller e-post. Den forsakrade har ratt att, i enlighet med
personuppgiftslagen 1998:204, fa besked och information om forsakringsgivarens behandling av relevanta personuppgifter. Den
forsakrade kan nar som helst kontakta forsékringsgivaren for att begéra rattelse av felaktig personuppgift.

9 Forsékringsférmedlare

Forsakringsformedlare &r SAKRA, Box100, 941 23 Pited. Mail:info@ sakraaffinity.se.

10. Forsakringsgivare

Forsakringsgivare ar Lloyds Underwriters via Balder Forsakring AB, Birger Jarlsgatan 37, 111 45 Stockholm.

11 Definitioner

11.1 Arrangemang

Med arrangemang avses samtliga arrangemang som erbjuds allménheten av medlem i SLAO och som har ett pris enligt faststalld
prislista. Sdsom arrangemang raknas hyreskostnader for boende, kostnader for aktiviteter pa plats; skidhyra, skidskola, liftkort och
liknande samt resekostnader som &ar en del av betalt arrangemang. Samtliga arrangemangskostnader skall vara betalda och
bestéllda genom medlem i SLAO.

11.2 Nara anhdrig

Med néra anhorig avses i detta sammanhang den férsékrades maka, make, barn, barnbarn, syskon, féréldrar, far-, mor- och
svarforaldrar, person med vilken den férsakrade sammanbor under dktenskapsliknande férhallanden samt person som har
vardnaden om nagon inom denna krets.
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